UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
_ TINH THANH HOA Péc lap - Tu do - Hanh phic
SO NONG NGHIEP VA PTNT

S6: 77 IBC-SNN&PTNT Thanh Ho4, ngay 03 thang 03 ndm 2021

] I’3AO CAO ] ]
Cong tac tiép cong dan va gidi quyéet don thw khieéu nai, to cao thang 02 nam 2021

Thuc hién Céng vin sé 1167/UBND-TD ngay 04/02/2015 ctia UBND tinh
Thanh Hoéa vé viéc ting cudng trach nhiém tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c4o va thuc hién ché do bao cao hang thang. S Nong nghiép va PTNT Thanh Hoé
tong hop, bao cao két qua thuc hién thang 02 nim 2021 nhu sau:

|. Két qua tiép cong dan

S¢ Nong nghiép va cac don vi truc thude SO duy tri thuong xuyén ché do
tiép cong dan; khi c6 cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi déu duoc xem xét,
xur 1y kip tho1 ding quy dinh cua phap luat.

Trong thang 02 nam 2021, Co quan S¢ va cac don vi truc thugc S6 khdng co
cong dan dén kién nghi, phan anh tai phong Tiép cong dan ciia S& va cac don vi truc
thudc So.

(S6 liéu cu thé c6 Biéu sé6 01-TCD kém theo)

Du bao tinh hinh cac vu viéc dong nguoi, phirc tap c6 thé dén tru sé
Tiép cong dén ciia tinh va cdc co quan Trung wong khiéu kién.

Lanh dao S& Nong nghi¢p va PTNT lu6n quan tam va thuong xuyén chi dao
cac don vi truc thudc ting cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu
nai, t6 cdo, xem day 13 nhiém vu chinh tri hét sttc quan trong va thudng xuyén cia
toan nganh. Quan triét thuc hién nghiém tic va c6 hiéu qua cac chu truong cua
Pang, Nha nudc vé cong tac tiép dan va giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo; S¢ t6
chtrc tiép cong dan tat ca cac ngay lam viée, viée tiép cong dan thuong xuyén do
Thanh tra S¢ thuc hién tai phong tiép cong dan cua So, Lanh dao S¢ thuc hi¢n tiép
dan dinh ky moi thang hai lan; déng thoi chi dao thu truong cac don vi truc thudc
S& ting cudng cong tac tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo. Qua do,
cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao trong toan nganh thoi
gian qua c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, cong dan dén phan anh, kién nghi, khiéu
nai, td cao déu dugc xem xét, xtr 1y kip thoi dang quy dinh cta phép luat; khong dé
xdy ra vy viéc phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo dong nguoi, phtic tap dén tru
s& Tiép cong dan cua tinh va cac co quan Trung wong.

Du bao trong thang 03 nam 2021 tinh hinh khiéu nai, t6 cdo va kién nghi
phan anh thudc thAm quyén cua SO nong nghiép va PTNT s& khong ting hon so
véi thang 02 nam 2021.
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II. Két qua tiép nhéan, phan loai va xir 1y don.

1. Két qua tiép nhén, phan loai don:

1.1. Pon tiép nhan trong thang 02 nim 2021:

Toan nganh tiép nhan 01 don (01 don 6 cdo, 0 don khiéu nai, 01 don kién
nghi, phan anh; don nhiéu nguoi dung tén: 0 don, mdt ngudi dung tén: 0 don);
trong do:

- Pon du diéu kién xtr Iy: 01 don, gom:

+ Co quan S¢ tiép nhan: 01 don
+ Cac don v1 truc thudc tiép nhan: 0 don

- Pon khong dua diéu kién xir 1y: 0 don.

1.2. Pon ky trude chuyén sang: 0 don.

2. Két qua xir Iy don:

2.1. Pon tiép nhén trong thang 02 nam 2021: 01 don tiép nhan trong ky duoc
xtr Iy nhu sau:

- Pon co quan S¢ tiép nhan chuyén dén co quan c6 tham quyén giai quyét: 01
don.

+ Chuyén dén don vi truc thudc giai quyét da giai quyét: 01 don (0 don t6
cao, 01 don dé nghi, phan anh).

+ Chuyén dén cac co quan khéac giai quyét: 0 don (0 don t6 cdo, 0 don dé
nghi, phan anh).

- Cac don vi truc thudc tiép nhan truc tiép: 0 don

- Pon thudc tham quyén giai quyét ctia Giam ddc S¢ giai quyét: 0 don

- Pon khéng du diéu kién xt Iy: 0 don.

2.2. Pon ky trude chuyén sang: 0 don.

(S6 liéu cu thé ¢ Biéu s6 02-XLD kém theo)

3. Két qua giai quyét don thudc thAm quyén giai quyét ciia Giam ddc Sé.

Trong thang 02 nam 2021, don thudc thim quyén giai quyét ctia Giam ddc
S¢: 0 don.

4. Keét qua giai quyét don do UBND tinh, Chi tich UBND tinh, Ban Tiép
cong dan tinh chuyén deén.

Trong thang 02 nam 2021, khéng cé don do UBND tinh, Chu tich UBND
tinh, HDND tinh, Ban Tiép cong dan tinh chuyén dén.

I11. Thue hién chirc ning quén ly nha nwéc vé cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

Thong qua hoi nghi giao ban hang thang, S& Nong nghiép va PTNT thuong
Xuyén quén triét dén thu truong cac don vi tryc thude SO thyc hién tot Chi thi sd
35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua B¢ Chinh tri vé ting cudng su linh dao cia Dang
d6i voi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Chi thi s6 16/CT-
UBND ngay 17/6/2015 cia Chu tich UBND tinh Thanh Héa vé viéc ting cuong
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao; Quan triét thyc hién nghiém
tac, dong bo, toan dién Quy dinh s6 11-Qdi/TW, ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh
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tri, gdn véi thuc hién tt Chi thi 21-CT/TU ngay 08/4/2019 ciia Ban Thuong vu
Tinh uy vé ting cuong su ldnh dao cua Pang ddi voi cong tac tiép dan, giai quyét
khiéu nai, t6 c4o.

Pay manh viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dén,
khiéu nai, t6 cdo. Tap trung quan triét trién khai thuc hién t6t Luat Tiép coéng dan,
Luat td cao nam 2018; Nghi dinh sb 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh
Phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu ctua Luat Tiép cong dan; Nghij dinh sé
31/2019/ND-CP ngay 12/04/2019 cia Chinh Phu huéng dan Luat td céo; t6 chirc
thuc hién nghiém tiac cé hi€u qua theo chi dao cia Chu tich UBND tinh tai céc
Cong van sd 1167/ UBND-TD ngay 04/02/2015 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc
tang cudng trach nhiém tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va thyuc hién ché
do bao cido hang thang; trién khai thuc hién chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai
cac Cong vin s6 11357/UBND-TD ngay 18/8/2020 vé viéc chi dao cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va xur 1y tinh trang khiéu kién kéo dai, dong
nguoi, vugt cap tai cac co quan Trung wong; ban hanh cac Cong van chi dao gom
Cong vin s6 37/SNN&PTNT-TTr ngay 15/10/2020 ctia S Nong nghiép va PTNT
gii Ban Noi chinh Tinh uy; ban hanh Ké hoach s6 48/KH-SNN&PTNT ngay
15/10/2020 dé trién khai thyc hién Ké hoach s6 216/KH-UBND ngay 12/10/2020
ctia UBND tinh Thanh Hoa vé viéc phdi hop t6 chirc tiép cong dan phuc vu ky hop
thir 13, Trung uwong Pang khoa XII va ky hop tht 10, Qubc hoi khoa XIV gui cac
phong, don vi truc thudc dé trién khai thuc hién; ban hanh Cong van s6
183/SNN&PTNT-TTr ngay 19/01/2021 vé viéc ting cudng cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 céo; phdi hop dam bao an ninh trat ty trong thoi gian dién
ra Pai hoi Pang toan qudc lan tha XIII va Tét Nguyén dan Tan siru nam 2021;
Cong van s6 05/SNN&PTNT-TTr ngay 22/01/2021 vé viéc ting cudng cong tic
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo; phdi hop dam bao an ninh trat ty trong
thoi gian dién ra Pai hoi Pang toan qudc 1an thir XIII.

Trén day 1a két qua cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, to céo thang 02
nam 2021 cua S& Nong nghi¢p va PTNT Thanh Ho4, bao cdo Ban ti€p cong dan
tinh dé tong hop bao cdo Ban ti€p cong dan Trung wong./.

KT. GIAM POC

Noi nhan:

- Ban tiép cong dan tinh (dé b/c);
- Giam dbc So (dé blc);

- Thanh tra tinh (dé b/c);

- Luw:VT, TTr.

VA PHAT TR
NONG THON
e

uyén Hoai Nam



BIEU SO 01-TCD

TONG HQP KET QUA TIEP CONG DAN

Tiép thuong xuyén Tiép dinh ky va dot xuit ciia linh dao Néi dung tiép cong dan( sé vu viéc) Két qua xir 1y (s6 vu viéc)
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Téng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




TONG HQP KET QUA XU LY PON KHIEU NAIL TO CAO, PHAN ANH, KIEN NGHI

BIEU SO 2b-XLD

Tiép nhan Phén loai don khiéu nai, t cio ( s6 don) 3.‘;‘2 Két qua xr Iy don khiu nai, t6 céo
) N . Theo thim quyén giai N . £
Don tiép nhan Don ky trude Theo ndi dung quyét Theo trinh tur giai quyct A 2 Don thude
trong ky chuyén sang " " "l;on‘g tham quyén
Khiéu nai T6 cdo KN) 5‘;);’:“ Téng Tél:lg
Pon vi Dan Linh vuc hanh chinh Cua ; hung | 4o | 0
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5 11 19
cQ
SNN 01 0 01 0 0 01 01 01 01 01
DVTT 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 01 0 01 0 0 01 01 01 01 01

Ghi chu:
- COSNN: Co quan So Nong nghiép va PTNT.
- BVTT: Don vi truc thuoc.
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